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Цель статьи – (а) проанализировать и систематизировать современную эксперимен-
тальную практику использования роботов-компаньонов для тренировки и поддержания 
когнитивных функций пожилых людей; (б) на основе систематизации международных 
исследований разработать структуру комплексной реабилитационной программы, при-
менимой для России. В обзоре приведены исследования, изучающие эффективность 
социальных роботов для профилактики легких когнитивных нарушений (ЛКН) и де-
менции. При взаимодействии с пожилыми людьми роботы применяли методы когни-
тивной тренировки с элементами физической активности, предоставляли естественную 
обратную связь и эмоциональную поддержку с помощью речи, мимики и жестов. Также 
рассмотрены работы, в которых социальные роботы поддерживали уровень социализа-
ции пациента, отслеживали выполнение ежедневных задач, уведомляли о важных со-
бытиях, проводили игры и стимулировали социальное взаимодействие. В обзоре подня-
ты этические проблемы, так как прозрачность и этические принципы проектирования 
систем играют ключевую роль в формировании доверия пользователей. Большинство 
исследований демонстрируют перспективность социальных роботов для помощи пожи-
лым людям с когнитивными нарушениями: после взаимодействия с ними у пациентов 
улучшается память, внимание, снижается уровень стресса и стимулируется потребность 
в социальном общении. На основе зарубежных исследований и накопленного опыта 
нейрореабилитации в России предложена программа круглосуточного сопровождения 
пациента с ЛКН. В предложенной программе должны комбинироваться тренировочные 
сессии разной интенсивности и продолжительности.
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социальные роботы, легкие когнитивные нарушения

ОБЗОРЫ



2

Зинина А.А. и др. Будущее когнитивного здоровья: социальные роботы

Введение
Современное мировое сообщество сталкивается 
с беспрецедентным демографическим сдвигом 
– стремительным старением населения. Соглас-
но прогнозам Всемирной организации здравоох-
ранения, к 2050 году доля людей в возрасте 60 
лет и старше удвоится. Этот тренд актуализиру-
ет комплекс медико-социальных проблем, среди 
которых одно из центральных мест занимает со-
хранение когнитивного здоровья и поддержание 
функциональной независимости пожилых людей 
[Vogan et al., 2020]. Возрастные изменения, такие 
как снижение скорости обработки информации, 
ухудшение памяти, исполнительных функций и 
внимания, не только снижают качество жизни, но 
и являются значимыми факторами риска развития 
нейродегенеративных заболеваний: болезни Аль-
цгеймера и других форм деменции.

В качестве ключевого метода противодействия 
когнитивному спаду признана когнитивная тре-
нировка – целенаправленная практика, заключа-
ющаяся в регулярном выполнении специально 
подобранных заданий для улучшения различных 
когнитивных функций (памяти, внимания, мыш-
ления и др.). Несмотря на доказанную эффектив-
ность ряда традиционных методов (компьютери-
зированные когнитивные тренажеры, групповые 
занятия, выполнение упражнений по учебникам), 
этот подход сталкивается с рядом системных 
ограничений. К ним относятся проблемы, связан-
ные с мотивацией и долгосрочным включением 
в тренировочный процесс из-за монотонности 
заданий, недостаточного уровня персонализации 
и адаптивности, а также отсутствие тренировки 
в контексте реальной активности в течение дня. 
Кроме того, многие подходы не учитывают важ-
ность двигательной и социальной активности, ко-
торые сами по себе являются мощными когнитив-
ными стимуляторами.

Раннее вмешательство имеет решающее значение 
в противодействии когнитивному спаду, и соци-
альная робототехника (Socially Assistive Robotics, 
SAR) стала в этом отношении новым и перспек-
тивным нефармакологическим подходом. Роботы, 
обладающие как физическим воплощением, так 
и способностью к интерактивному социальному 
взаимодействию, предлагают уникальную ком-
бинацию преимуществ: они способны сочетать 
целенаправленную когнитивную тренировку с 
элементами физической активности, предостав-
лять естественную обратную связь в вербальной 
и невербальной форме, а также оказывать эмоци-
ональную и социальную поддержку, выступая в 

роли тренера, компаньона или партнера по игре 
[Zinina et al., 2022; Zinina et al., 2019]. Это позво-
ляет перенести тренировку из абстрактной вирту-
альной среды в контекст реального мира, повышая 
ее экологическую валидность и эффективность.

Цель настоящей обзорной статьи – проанализи-
ровать и систематизировать современную экс-
периментальную практику использования робо-
тов-компаньонов для тренировки и поддержания 
когнитивных функций пожилых людей, а также 
разработать программу нейрореабилитации пожи-
лых людей с легкими когнитивными нарушения-
ми (ЛКН) в контексте российской системы здра-
воохранения.

Возможности социальных роботов 
для тренировки ЛКН и профилактики 
деменции
Целью направленной когнитивной тренировки 
является обучение пациента эффективным стра-
тегиям и методикам решения когнитивных задач, 
развитие способности к длительной и глубокой 
концентрации внимания, психологическая под-
держка пациента, повышение его мотивации и 
эмоциональное вовлечение в процесс обучения 
[Щербакова, 2022]. Согласно современным ис-
следованиям, использование социальных роботов 
для тренировки ЛКН и профилактики деменции у 
пожилых людей показывает хорошие результаты 
в улучшении когнитивных функций, эмоциональ-
ного состояния и качества жизни. В ряде работ 
демонстрируется, что когнитивная тренировка с 
помощью роботов-компаньонов (NAO, Sil-Bot, 
Пеппер и др.) приводит к значимому улучшению 
общих когнитивных функций, памяти, исполни-
тельных функций, беглости речи и мотивации, а 
также снижению депрессии у пожилых с ЛКН по 
сравнению с многими традиционными методами 
или отсутствием тренировки [Figliano et al., 2025; 
Kyounga et al., 2024; Park et al., 2021; Pino et al., 
2019; Tanaka et al., 2012; Vogan et al., 2020]. Подоб-
ная тренировка может влиять и на морфологиче-
ские (структурные) изменения мозга. К примеру, 
тренировка с использованием роботов показала 
дополнительное преимущество в сохранении пе-
редней поясной коры [Kim et al., 2015] – ключевой 
области мозга, которая играет несколько важных 
ролей: регулирует мотивацию и целеполагание, 
участвует в принятии решений и социальном 
внимании, а также критически важна для процес-
сов обучения и адаптации к окружающей среде 
[Lockwood, Wittmann, 2018; Chen et al., 2024]

Особенно важно, что тренировки с роботами есте-
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ственным образом поддерживают социально-э-
моциональное состояние (социальные эмоции) 
пожилых людей, поскольку основным каналом 
взаимодействия является естественное обще-
ние, что улучшает социальную адаптацию и на-
выки социального взаимодействия у пациентов 
[Sabanovic et al., 2013; Sung et al., 2015] а также их 
качество жизни в целом [Valentí Soler et al., 2015]. 
В ряде работ отмечается снижение негативных 
психоэмоциональных состояний, например, сни-
жение стресса, тревоги, апатии, чувства одиноче-
ства и депрессивных симптомов [Liang et al., 2017; 
Petersen et al., 2016; Takayanagi et al., 2014].

Тренировка когнитивных  
функций
Основная задача исследования [Kim et al., 2015] 
состояла в проверке гипотезы о том, может ли це-
ленаправленная когнитивная тренировка с помо-
щью робота замедлить естественный возрастной 
процесс истончения коры головного мозга у здо-
ровых пожилых людей. В рамках исследования 
85 здоровых человек в возрасте от 60 лет были 
случайным образом разделены на две основные 
группы: экспериментальную группу (48 человек), 
участники которой проходили специальную ког-
нитивную тренировку, и контрольную группу (37 
человек), которая не получала никакой трениров-
ки и служила для сравнения. Экспериментальная 
группа была дополнительно разделена случайным 
образом на две подгруппы: традиционная группа 
(24 человека), где тренировка проводилась опыт-

ным инструктором-человеком с использованием 
планшетов и бумажных материалов, и группа с 
робототехникой (24 человека), где участники за-
нимались под руководством двух роботов (Sil-bot 
и Mero) с поддержкой планшетов. Обе экспери-
ментальные группы проходили интенсивную про-
грамму реабилитации длительностью 12 недель. 
Занятия проходили пять дней в неделю по 90 ми-
нут в день – итого 60 сессий. Занятия включали 
расширенную когнитивную тренировку, охва-
тывающую несколько важных областей: память, 
речь, счет, зрительно-пространственные способ-
ности и исполнительные функции (планирование, 
организация действий) – таблица 1.

Три блока программы включали компонент физи-
ческой активности, где роботы с помощью камер 
или других сенсоров оценивали движения участ-
ников и давали им обратную связь: коррекция 
движений, когда пациент выполнял упражнение 
неточно (обучающая функция), и поощрение с 
целью повышения мотивации и вовлеченности, 
когда упражнение выполнялось правильно (моти-
вирующая функция). Основным критерием эффек-
тивности программы реабилитации было измене-
ние толщины коры головного мозга, измеренное с 
помощью МРТ до и после выполнения двенадца-
тинедельной программы тренировок. Изменения 
толщины коркового слоя оценивались методом 
поверхностной морфометрии (SBM) – одним из 
наиболее чувствительных и точных способов из-
мерения толщины коры. Дополнительными кри-
териями были изменения в оценках когнитивных 
тестов и изменения в структурных сетях белого 

Таблица 1

Основные категории тренировок с использованием роботов Sil-bot и Mero в 
экспериментальной группе [Kim и др., 2015]

Память  
(44 блока тренировок)

Словесная память: заучивание слов
Зрительная память
Логическая/сюжетная память
Ассоциативное обучение: запоминание пар слов или изображений
Музыкальная память: запоминание песен

Язык (14 блоков) Генерация слов: назвать как можно больше слов из категории  
«животные» и т.п.
Понимание слов

Счёт (12 блоков) Арифметические примеры: сложение, вычитание, умножение, деле-
ние

Зрительно-пространствен
ные функции (16 блоков)

Пространственные задачи: собрать узор или фигуру и т.п.
Топографическая ориентация: работа с картами, указание направлений

Исполнительные 
функции (34 блока)

Рабочая память: удержание и обработка информации
Логические рассуждения
Внимание / Скорость обработки информации



4

Зинина А.А. и др. Будущее когнитивного здоровья: социальные роботы

вещества. Когнитивные функции оценивали с 
помощью шкалы оценки болезни Альцгеймера – 
когнитивной субшкалы (ADAS-cog) и с помощью 
семи подтестов из Cambridge Neuropsychological 
Test Automated Battery (CANTAB): три теста ви-
зуальной памяти – Delayed Matching to Sample 
(DMS), Pattern Recognition Memory (PRM) и 
Paired Associates Learning (PAL); два теста на ис-
полнительные функции / рабочую память – Spatial 
Working Memory (SWM) и Stockings of Cambridge 
(SOC); а также два теста на внимание – Reaction 
Time (RTI) и Rapid Visual Information Processing 
(RVIP)1.

В результате было обнаружено, что как тради-
ционная, так и роботизированная группы про-
демонстрировали значительно более медленное 
истончение коры за 12 недель по сравнению с 
контрольной группой, которая продолжала пока-
зывать нормальное возрастное истончение коры. 
Эффект был наиболее выражен в гетеромодаль-
ных ассоциативных зонах коры: двусторонняя ме-
диальная префронтальная кора и правая средняя 
височная извилина, которые отвечают за интегра-
цию информации и обучение. Авторы подсчитали, 
что такое замедление истончения эквивалентно 
задержке старения мозга на 15,3 месяца.

При прямом сравнении эффективности двух типов 
тренировок роботизированная группа продемон-
стрировала превосходство в сохранении толщины 
коры в специфических областях: в двусторонней 
передней поясной коре и в правой нижней височ-
ной коре. Это особенно значимо, поскольку перед-
няя поясная кора (ППК) играет критическую роль 
в регуляции мотивации, внимания и целеполага-
ния. Истончение ППК в условиях нормального 
старения ассоциируется с возрастным снижением 
мотивационных процессов и с трудностями в ини-
циации деятельности (начало действий). Таким 
образом, сохранение толщины ППК при трени-
ровке с роботом можно рассматривать как показа-
тель замедления возрастного когнитивного спада 
и поддержания способности пожилого человека 
к целенаправленной деятельности и социальной 
активности.

Что касается влияния тренировок на когнитивные 
функции, то экспериментальные группы (как с ро-
ботом, так и без него) показали значимое улучше-
ние в исполнительной функции, особенно в тесте 
SOC, который оценивает способность пациентов к 
планированию и решению сложных задач, в срав-
1 Подробные описания тестов доступны на сайте 
Cambridge Cognition (http://www.cambridgecognition.
com/academic/cantabsuite/tests).

нении с контрольной группой. В данном тесте 
испытуемому показывают два изображения, рас-
положенные в ряд. На верхнем изображении по-
казаны три чулка, подвешенные к трём цветным 
шарикам. Нужно, перемещая по одному шарику, 
за ограниченное число ходов воспроизвести на 
нижнем изображении положение шаров, показан-
ное сверху.

Тем не менее, группа, занимавшаяся с роботами, 
не превзошла традиционную группу ни в одном 
из стандартных когнитивных тестов, несмотря на 
обнаруженные лучшие структурные изменения 
мозга, что указывает на потенциальные различия 
между краткосрочными тестовыми показателями 
и долгосрочными нейробиологическими измене-
ниями.

Изменения в результатах когнитивных тестов были 
положительно связаны с изменениями толщины 
коры в определенных областях мозга, специфич-
ных для типа тренировки. Например, улучшение 
исполнительной функции в группе с роботами 
коррелировало с утолщением в височно-теменном 
узле – области, важной для координации различ-
ных типов информации. Исследователи прихо-
дят к выводу, что когнитивная тренировка может 
смягчать возрастные структурные изменения в 
мозге здоровых пожилых людей, причём роботы 
могут успешно использоваться в рамках такой 
тренировки.

В другой серии работ [Kyounga et al., 2024; Park 
et al., 2021] оценивалось влияние многопрофиль-
ных когнитивных тренировок с использованием 
социальных роботов на когнитивные функции и 
уровень депрессии у пожилых людей с ЛКН. Было 
проведено рандомизированное контролируемое 
исследование с участием 135 пожилых добро-
вольцев без серьёзных когнитивных нарушений в 
возрасте 60 лет и старше. Участники случайным 
образом были разделены на экспериментальную 
(90 человек) и контрольную (45 человек) группы. 
Первая группа была дополнительно разделена на 
традиционную группу (45 человек) и группу с ро-
ботами (45 человек). Экспериментальные группы 
выполняли одинаковую программу реабилитации, 
состоящую из двенадцати занятий продолжитель-
ностью по 60 минут два раза в неделю в течение 
шести недель. Для каждого занятия инструктор 
выбирал 3-4 задания из 22 доступных. В исследо-
вании использовался робот Sil-bot (см. рисунок 1).

Программа когнитивной тренировки в экспери-
ментальных группах была создана для работы с 
различными типами способностей: память (раз-
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личные виды запоминания), концентрация и внимание, зрительно-пространственные функции, логи-
ка и способность суждения, языковые и математические навыки, а также физическая активность (см. 
таблицу 2). Робот в экспериментальной группе выступал в роли ассистента инструктора, предоставлял 
мгновенную обратную связь, поощрял участников, отслеживал прогресс и сохранял результаты. Участ-
ники взаимодействовали с роботом через планшетные компьютеры.

Результаты показали, что когнитивная тренировка с роботом способствовала значительному улучше-
нию общих когнитивных функций, памяти и исполнительных функций, а также снижению депрессии. 
Способность робота выражать эмоции и взаимодействовать с пользователями делала тренировки более 
вовлекающими и мотивирующими по сравнению с традиционными методами. Традиционная трени-

Таблица 2

Основные категории тренировок с использованием робота Sil-bot в экспериментальной 
группе [Park et al., 2021]

Память Запоминание последовательностей: чисел, слов, изображений
Воспроизведение ранее показанной информации
Игры на запоминание маршрутов или порядка действий

Концентрация  
и внимание

Задания на поиск различий
Реакция на визуальные или звуковые стимулы
Сосредоточение на задаче, игнорирование отвлекающих факторов

Зрительно-про-
странственные 
функции

Собирание пазлов или фигур на планшете
Ориентация в виртуальном пространстве
Копирование движений инструктора или робота

Исполнительные 
функции (логика, 
планирование)

Решение простых логических задач
Построение маршрутов
Принятие решений в смоделированных ситуациях

Языковые навыки Называние предметов (по аналогии с Boston Naming Test, в котором оценива-
ется способность называть предметы, изображенные на карточках с черно-бе-
лыми рисунками; пациенту предлагается назвать изображения (от15 до 60 в 
разных версиях), которые постепенно становятся сложнее; при затруднении 
исследователь использует фонематические или семантические подсказки)
Составление слов или предложений
Понимание инструкций

Математика Устный счёт
Решение простых финансовых задач: расчёт сдачи и т.п.

Физическая  
активность

Повторение движений робота или инструктора: поднятие рук, повороты головы
Координационные упражнения на экране: например, «поймай падающий объект»

Рис. 1. Робот Sil-bot и его фотографии с пожилыми участниками исследования в игровой  
и обучающей обстановке [Park et al., 2021].
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ровка также улучшала память и исполнительные 
функции, но эффект от программы с роботом был 
более выраженным. Исследователи делают вывод, 
что многопрофильные когнитивные тренировки 
с использованием робота могут эффективно спо-
собствовать улучшению когнитивного состояния 
и эмоционального благополучия пожилых людей 
с ЛКН.

В исследовании [Pino et al., 2019] авторы пытались 

оценить, может ли гуманоидный робот NAO эф-
фективно помогать психологу в проведении стан-
дартной программы тренировки памяти для людей 
с ЛКН в реальных клинических условиях и как та-
кое взаимодействие влияет на самого пациента и 
его вовлеченность в процесс (см. рисунок 2).

В исследовании приняли участие 21 доброволец с 
ЛКН в возрасте от 45 до 85 лет (средний возраст 
73,45). Для эксперимента участники были разде-

Таблица 3

Основные этапы тренировок с NAO [Pino et al., 2019]

1 Восприятие  
устного текста

NAO зачитывал участникам вслух короткий рассказ. Для улучшения 
понимания синтезированный голос NAO был заменен на запись человече-
ского голоса.

Ответы на вопросы к 
тексту

NAO задавал участникам вопросы к тексту на понимание и запоминание. 
Изначально робот обрабатывал устный ответ пациента, что приводило к 
ошибкам распознавания и неточной обратной связи. В итоговой версии 
пациенты давали ответы психологу, а он нажимал на сенсоры NAO, чтобы 
ввести информацию о правильных или неправильных ответах пациента.

2 Упражнения на ассо-
циативную память: 
запоминание пар слов

Участникам представляли для запоминания пары слов, например, кофе – 
чашка. NAO помогал создавать ассоциации для улучшения запоминания, 
добавляя комментарии-подсказки для связи понятий.

Воспроизведение пар 
слов

NAO произносил первое слово из пары, а участник должен был вспом-
нить и назвать второе слово. NAO предоставлял устную обратную связь 
после каждого ответа.

3 Упражнение на 
семантическую па-
мять: припоминание 
автора песни

NAO проигрывал отрывок известной песни, а пациент должен был на-
звать исполнителя. Это задание особенно вовлекало участников, так как 
доставляло положительные эмоции.

Рис. 2. Робот NAO в исследовании [Pino et al., 2019].

Примечания. Показана оценка направления внимания на основе положения головы человека.
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лены на три небольшие группы: 6, 8 и 7 человек. 
Все группы проходили стандартную программу 
тренировки памяти (8 недель, 1,5 часа в неделю), 
где часть упражнений проводил робот NAO, а 
другую часть – психолог.

Для исследования было отобрано пять конкрет-
ных заданий из стандартного протокола трениров-
ки памяти, которые можно было адаптировать для 
NAO: задачи на эпизодическую память (пересказ 
и запоминание рассказов), ассоциативную память 
(запоминание пар слов и их связей), семантиче-
скую память (узнавание песен и имен исполните-
лей), а также упражнения на внимание и вербаль-
ные функции (речь) (см. таблицу 3). Все сессии 
записывались на видео для последующего анали-
за.

В результате исследования было установлено, что 
робот действительно способен улучшить когни-
тивные функции пациентов: были обнаружены 
статистически значимые улучшения в тестах на 
вербальную память (способность запоминать и 
пересказывать прочитанные тексты) и вербаль-
ную беглость (скорость и легкость подбора нуж-
ных слов). Это говорит о том, что тренировки с 
роботом могут давать не только эмоциональный, 
но и когнитивный эффект.

Анализ видеозаписей взаимодействия участников 
с роботом NAO в рамках эксперимента показал, 
что люди чаще и дольше смотрели на робота по 
сравнению с психологом во время большинства 
заданий, а также чаще улыбались ему. Это сви-
детельствует о высоком уровне вовлеченности и 
позитивном эмоциональном отклике участников. 
После сеансов с NAO у участников наблюдались 
снижение уровня ситуативной тревожности и 
тенденция к расслаблению. Согласно результа-
там опросника, участники положительно оценили 
NAO как помощника и инструктора, отметив его 

полезность, способность адаптироваться и поло-
жительное влияние на самооценку участников. 
При этом уровень удобства использования нахо-
дился, по оценкам испытуемых, на границе при-
емлемого, что объяснялось техническими трудно-
стями при внедрении.

Авторы приходят к выводу, что робот NAO мо-
жет успешно использоваться в реальной клини-
ческой практике как инструмент для повышения 
вовлеченности и мотивации пациентов с ЛКН во 
время когнитивных тренировок. Он не вызывает 
тревоги, привлекает больше внимания и приносит 
больше положительных эмоций, чем традицион-
ные методы.

Еще одним исследованием, где социальный ро-
бот использовался для тренировки когнитивных 
функций у пожилых людей, является работа Фи-
льяно и коллег [Figliano et al., 2025]. Участники 
исследования (9 человек в возрасте от 68 до 93 
лет) с диагнозом деменция от легкой до умерен-
ной степени тяжести прошли курс тренировок с 
роботом Пеппер (см. рисунок 3). Робот в присут-
ствии исследователей инструктировал пациентов, 
давал обратную связь и показывал визуальные 
материалы на своем планшете, расположенном на 
груди.

Программа длилась четыре недели, занятия прохо-
дили два раза в неделю. Каждое занятие длилось 
20-25 минут и чередовало когнитивные и соци-
ально-когнитивные тренировки (задания на раз-
витие модели психического). Все сценарии взаи-
модействия были настроены на базе специальной 
веб-платформы, которая позволяла поддерживать 
диалоги и собирать данные о выполнении зада-
ний. Тренировки с Пеппером были направлены не 
только на когнитивные функции (прежде всего – 
память), но и на более сложные социально-когни-
тивные навыки, которые важны для повседневной 

Рис. 3. Робот Пеппер [Figliano et al., 2025].



8

Зинина А.А. и др. Будущее когнитивного здоровья: социальные роботы

жизни и существенно страдают при деменции. В 
основе программы тренировок лежали валиди-
рованные протоколы когнитивной реабилитации 
(см. таблицу 4).

Пеппер давал конструктивную обратную связь, 
хвалил участников, а в случае ошибки – повторял 
вопрос или просил помощи у исследователя. Дан-
ные собирались через полуструктурированные 
интервью и видеонаблюдения за сессиями, после 
чего проводился их качественный тематический 
анализ.

В работе были выделены три основных аспекта:

1. Отношение к Пепперу. Участники восприни-
мали Пеппера как социального субъекта, при-
писывали ему ум, эмоции и даже биологические 
потребности (например, Он должен кушать, когда 
заряжается). Они обращались к нему на «ты», бла-
годарили и прощались, что говорит о возникнове-
нии коммуникативной связи, об антропоморфиза-
ции робота.

2. Опыт и переживания участников. Взаимодей-
ствие с роботом вызывало сначала удивление, а за-
тем радость, особенно когда он хвалил участников 
или называл их по имени. Атмосфера была лише-
на критичных оценок, что позволяло участникам 
чувствовать себя безопасно и комфортно. Пеппер 
эффективно удерживал внимание даже тех участ-
ников, кто обычно легко отвлекался. После завер-
шения серии занятий робот оставлял у участников 
приятные воспоминания.

3. Триадические отношения: участник-исследо-
ватель-робот. В рамках программы сложилась 
эффективная модель взаимодействия: Пеппер 
вёл занятие и давал участникам обратную связь, 
а исследователь подключался, если участник ис-
пытывал трудности. По мере участия в программе 
пациенты становились всё более самостоятельны-
ми в своём взаимодействии с роботом, вмешатель-

ство исследователя требовалось всё реже.

Авторы заключают, что робот Пеппер оказался 
удобным и интересным для пожилых людей – они 
легко принимали его присутствие и охотно уча-
ствовали в занятиях с ним. Структурированные 
тренировки под руководством робота создали 
позитивную и эмоционально поддерживающую 
среду, способствовали повышению самостоя-
тельности и фокусировки внимания участников. 
Исследователи подчеркивают потенциал такого 
подхода, но отмечают, что для оценки непосред-
ственного когнитивного эффекта требуются даль-
нейшие исследования с измерениями на большей 
выборке испытуемых.

Поддержка в выполнении  
ежедневных задач
Помимо тренировки когнитивных функций соци-
альные роботы также могут поддерживать выпол-
нение ежедневных задач, уведомлять о важных со-
бытиях, сопровождать и направлять деятельность 
человека. При снижении способности пожилого 
человека самостоятельно планировать и отслежи-
вать свою деятельность, такая поддержка позво-
лит ему дольше сохранять автономию и избегать 
стресса, вызываемого дезориентацией в текущей 
ситуации. Анализ статей [Alonso et al., 2019] по-
зволяет сделать вывод, что использование соци-
альных роботов пожилыми людьми – как с при-
знаками деменции, так и без них – положительно 
влияет на самостоятельность и мобильность, сни-
жает стресс и обеспечивает чувство безопасности.

В исследовании [van Dam et al., 2022] изучалась 
эффективность поддержки социального робота 
Тесса (см. рисунок 4) в отношении людей с ис-
полнительной дисфункцией (нарушениями пла-
нирования, организации, памяти и инициации 

Таблица 4

Основные этапы тренировок с роботом Пеппером [Figliano et al., 2025]

Задания на память, внимание  
и  планирование, запоминание  
текстов и изображений

Пеппер показывал изображения на своем планшете,  
а участники потом должны были их описать.

Социально-когнитивные тренировки: 
задания на развитие модели психи-
ческого (Theory of Mind), эмоцио-
нального интеллекта и социальных 
навыков

Робот выступал в роли «рассказчика» историй, а также в 
роли «ученика», который чего-то не знает и просит помощи у 
участников. Он вёл повествование, задавал наводящие во-
просы и просил участников объяснить ему мысли, чувства и 
намерения персонажей в различных ситуациях. Участники 
должны были обсуждать с Пеппером, почему персонаж посту-
пил так, а не иначе, что он чувствовал и о чем думал.



9

Психологические исследования 2026 Т 19 No. 106

действий) в условиях паллиативной помощи. Тес-
са – это простой в использовании робот в форме 
цветочного горшка, который предоставляет голо-
совые напоминания о запланированных делах и 
важных событиях. В исследовании участвовали 
18 пар «участник-опекун», робот Тесса на три ме-
сяца размещался дома у участников.

Робот Тесса предоставлял поддержку только в 
форме голосовых напоминаний и подсказок, кото-
рые были запрограммированы через его веб-при-
ложение самими опекуном и участником. Эти 
напоминания касались повседневных задач в клю-
чевых областях (см. таблицу 5).

Основные результаты исследования показали, 
что 61% участников достигли своих персональ-
ных целей через 6 недель и сохранили результа-
ты спустя 3 месяца. Вместе с этим использование 
робота Тесса способствовало повышению чувства 
независимости благодаря структурированным и 
предсказуемым напоминаниям, эффективным го-

лосовым подсказкам и ощущению контроля над 
задачами. Опекуны отметили значительное улуч-
шение отношений с подопечными ввиду сниже-
ния необходимости в постоянных напоминани-
ях – это уменьшило напряжение в отношениях и 
освободило время для более содержательного и 
приятного общения. Большинство участников по-
ложительно восприняли Тессу, многие привыкли 
рассматривать его как компаньона, однако двое 
из участников отказались от его использования 
из-за раздражения голосовыми напоминаниями 
в стрессовых ситуациях. Исследователи также 
подчеркивают, что для людей с исполнительной 
дисфункцией голосовые напоминания оказались 
значительно более эффективным инструментом 
помощи по сравнению с записками и другими на-
поминаниями, которые участники часто забывали 
проверять или легко игнорировали.

Исследователи [Darragh et al., 2017] осуществля-
ют большой пятилетний проект по разработке 

Таблица 5

Основные категории напоминаний для робота Тесса [van Dam et al., 2022]

Категория Пример
Выполнение домашних дел  
(28% целей)

Вовремя отдать телефон опекуну, пропылесосить спальню, по-
мыть посуду, составить список покупок, отнести белье в стирку

Прием пищи, воды или лекарств 
(22% целей)

Выпить стакан воды утром, выпить 1,2 литра воды в день,  
вовремя принять лекарство

Своевременная подготовка к запла-
нированным событиям (22% целей)

Вовремя выйти из дома на волонтерскую работу, успеть к такси, 
которое отвезет в дневной центр, подготовиться к приходу опекуна

Своевременный отход ко сну или 
подъем с постели (16% целей)

Встать с кровати в течение получаса после пробуждения, подго-
товиться ко сну и вовремя лечь спать, лечь до 23:15

Личная гигиена (6% целей) Побриться утром
Физические упражнения  
(6% целей)

Сделать дома упражнения для спины

Досуг (как дополнительная цель) Уделить время пению, танцам или прогулке на свежем воздухе

Рис. 4. Робот Тесса [van Dam et al., 2022].
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робота-помощника для людей с ЛКН и легкой де-
менцией. В рамках этого проекта [Law et al., 2019] 
представлено качественное исследование, в кото-
ром пожилые люди и эксперты в области ухода за 
престарелыми должны были оценить полезность 
конкретных функций робота. Исследование состо-
яло из двух последовательных этапов:

1. Участникам исследования (9 экспертов и 9 по-
жилых людей из дома престарелых) показывали 
видеозаписи, где актер взаимодействовал с робо-
том, выполняющим различные задачи.

2. На основе данных первого этапа робот дораба-
тывался. Затем десять экспертов лично взаимо-
действовали с усовершенствованным роботом.

На обоих этапах по каждой функции робота про-
водились полуструктурированные интервью, ко-
торые записывались, расшифровывались и ана-
лизировались для выявления ключевых тем. Было 
представлено и протестировано шесть основных 
функций, разработанных на основе предыдущего 
этапа проекта (см. таблицу 6).

После анализа интервью авторы пришли к выво-
ду, что разработанные для робота ежедневные ак-
тивности (напоминания, проверка безопасности, 
проверка настроения) воспринимаются как очень 
полезные и релевантные для поддержки людей 
с ЛКН и легкой деменцией, желающих продол-
жать жить дома. Потенциальные преимущества 
использования такого робота включают не толь-
ко практическую помощь в организации дневно-
го распорядка, но и психологическую поддержку 
(повышение уверенности, снижение тревоги и 
чувства одиночества) и заметное уменьшение на-
грузки на ухаживающих за пациентом родствен-

ников и профессиональных опекунов.

Разработка системы для трени-
ровки пожилых людей с ЛКН
Существующие исследования показывают пер-
спективность социальных роботов для нейроре-
абилитации пожилых людей с ЛКН. Роботы спо-
собны поддерживать тренировки для улучшения 
специфических когнитивных функций (память, 
исполнительные функции, внимание), одновре-
менно повышая мотивацию и эмоциональное 
благополучие пользователей, что в итоге позволя-
ет замедлить возрастную атрофию (истончение) 
коры головного мозга. При этом существуют два 
подхода к оценке тренировок с роботами. С од-
ной стороны, интенсивную тренировку с роботом 
можно сравнивать с тренировкой с тренером-чело-
веком. В этом отношении роботы не превосходят 
показатели работы с человеком, причём очевидно, 
что реабилитолог может обеспечить более широ-
кий круг упражнений, чем современные роботы. 
С другой стороны, робот может сопровождать 
человека в течение всего дня, вступая в неболь-
шие диалоги и реализуя короткие тренировочные 
сессии продолжительностью несколько минут. В 
этом отношении роботы обладают безусловными 
преимуществами, поскольку круглосуточно со-
проводить каждого пациента услугами реабили-
толога невозможно, а робот способен взаимодей-
ствовать с пациентом круглосуточно.

Опираясь на совокупность методологических 
подходов и результатов научных работ в области 
социальной робототехники, представленных в 
предыдущих разделах, разработана специализи-

Таблица 6

Основные темы взаимодействия с роботом Sil-bot [Law et al., 2019]

Пробуждение Робот будит человека в заданное время, сообщает дату и время,  
зачитывает расписание на день

Проверка настроения Робот показывает шкалу с лицами (от грустного до веселого)  
и просит человека оценить своё настроение по этой шкале; при  
плохом настроении предлагает активности (прогулка, музыка)  
и может запустить короткий опросник на депрессию

Проверки безопасности Робот в ключевые моменты дня (при уходе из дома, после еды, перед 
сном) напоминает проверить плиту, закрыть окна, запереть двери

Напоминание о лекарствах Робот напоминает принять лекарство; если лекарство не было приня-
то, робот спрашивает о причине и передает эту информацию опекуну

Терапевтические  
вмешательства

Робот проводит физическую зарядку или когнитивные игры

Чрезвычайная ситуация При крике «Помогите!» робот подъезжает к человеку, спрашивает, что слу-
чилось, и при необходимости звонит по сохранённому номеру телефона
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рованная программа реабилитационного сопрово-
ждения пожилых людей с ЛКН с использованием 
социального робота, сформированная с учетом 
особенностей и возможностей российского меди-
цинского сектора, а также принципов комбиниро-
ванного взаимодействия с пациентом.

В программе целесообразно стремиться к тому, 
чтобы робот сопровождал пациента круглосу-
точно. Но в рамках этого сопровождения должны 
комбинироваться тренировочные сессии разной 
интенсивности и продолжительности. Наибо-
лее интенсивные тренировки будут включать 
присутствие реабилитолога, но более короткие 
тренировочные сессии робот должен выполнять 
периодически и самостоятельно. Целесообразно 
разделить интенсивный режим, поддерживающий 
режим и короткие сессии. Интенсивный режим 
включает тренировки (с присутствием реабилито-
лога): 3-5 сеансов в неделю, продолжительность 
60-90 минут. Общий курс – 12 недель (60 сессий, 
как в [Kim et al., 2015]). Поддерживающий режим 
осуществляется с возможным личным или дис-
танционным подключением реабилитолога: два 
сеанса в неделю, продолжительность 60 минут. 
Общий курс – 6-12 недель (12-24 сессии, как в 
[Kyounga et al., 2024]). Короткие сессии проводят-
ся ежедневно от 10 до 30 минут, где фокус направ-
лен на вовлечённость, а не на продолжительность 
[Figliano et al., 2025]. Помимо этого, робот должен 
периодически осуществлять короткие диалоги с 
человеком в течение дня, например, при взгляде 
человека на робота, как в исследованиях [Kohler 
et al., 2009; Velichkovsky et al., 2021], либо по ини-
циативе робота, если по какой-то причине человек 
не фиксирует взгляд на роботе.

В содержании программы необходимо отталки-
ваться от существующих методик нейрореабили-
тации, реализуя те упражнения, которые может 
поддерживать робот. В настоящее время в ней-
рореабилитации актуален комплексный подход: 
воздействие не только на первично пострадавшую 
функцию, но и системное восстановление всех 
психических процессов. По данным кандида-
та медицинских наук Щербаковой, такой подход 
повышает обратимость когнитивных нарушений 
[Щербакова, 2022]. Приведенный в обзоре ана-
лиз источников также позволяет выделить клю-
чевые функции тренировки, избранные с учётом 
возможностей робота: программа реабилитации 
должна включать максимальный список упражне-
ний из представленных в таблице 7.

При расположении различных заданий в рамках 
общей программы реабилитации целесообразно 

ориентироваться на шкалу последовательного ус-
ложнения заданий, принятую в программах ней-
рореабилитации [Там же. С. 164]. Согласно этой 
шкале в целом задания группируются следующим 
образом:

(1) формирование навыков самообслуживания;

(2) выполнение многоступенчатой речевой ин-
струкции для адаптации пациента к различным 
бытовым, социальным и коммуникативным ситу-
ациям, а также для активизации психической дея-
тельности в целом;

(3) ситуативная беседа с целью стимулирования 
простых коммуникативных видов речи;

(4) растормаживание речевой активности;

(5) нормализация двигательной активности;

(6) социальная адаптация.

Восстановительные занятия должны проводиться 
в соответствии с индивидуальными потребностя-
ми и уровнем сохранности когнитивных функций 
конкретного пациента. Отслеживание и запомина-
ние этого уровня хорошо реализуемо на роботе. 
В рамках программы задания должны автомати-
чески усложняться по мере успехов пользователя 
и упрощаться при неудачах. Кроме этого, робот 
должен хвалить, подбадривать и конструктивно 
корректировать пользователя, предоставляя об-
ратную связь. Робот также должен обеспечивать 
эмоциональное взаимодействие: выражать базо-
вые эмоции (радость, одобрение), называть поль-
зователя по имени, использовать различные ком-
муникативные стратегии для создания безопасной 
атмосферы.

Эффективность программы должна оцениваться в 
следующих параметрах:

1. Структурные изменения мозга. Замедление 
истончения коры, особенно в префронтальной 
коре, передней поясной коре (ACC) и височных 
долях.

2. Когнитивные улучшения или замедление спада. 
Улучшение (или замедление деградации) памяти, 
исполнительных функций, скорости обработки 
информации.

3. Эмоциональные улучшения. Снижение уровня 
тревожности, повышение субъективного благопо-
лучия.

4. Коммуникативные компетенции. Возможность 
пациента поддерживать коммуникативное взаи-
модействие (адекватность речи, мимики и направ-
ления взгляда), комбинация коммуникации и де-
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Таблица 7

Сводная таблица для программы нейрореабилитации пожилых людей с ЛКН (на основании 
приведенного в обзоре анализа источников)12

Объект 
трени-
ровки

Цель Упражнения с 
роботом

Направления реабилитации1

Память Тренировка 
эпизодиче-
ской, семанти-
ческой, рабо-
чей памяти

Запоминание после-
довательностей чи-
сел и изображений, 
воспроизведение 
ассоциативных пар 
слов, запоминание 
рассказов, ассоциа-
тивное обучение

Персональные данные, память на текущие 
события, зрительная память (запоминание 
сюжетных картинок, предметных картинок, ге-
ометрических фигур), слуховая речевая память, 
ассоциативная память, долговременная память 
(пересказ сатирических историй, пересказ рас-
сказов через 24 часа с опорой на стандартные 
вопросы)

Испол-
нитель-
ные 
функции

Улучшение 
планирова-
ния, решения 
задач, логики, 
переключения 
внимания

Логические голово-
ломки, построение 
маршрутов, задания 
на сортировку, стра-
тегические игры

Отдельно выделяются счетные операции: 
дифференциация цифр, счет, решение простых 
математических примеров и задач;
ориентировка во времени: расстановка времени 
на часах, определение времени на часах, опре-
деление поясного времени

Внима-
ние и 
концен-
трация

Повышение 
устойчивости 
и избиратель-
ности внима-
ния

Поиск различий, 
реакция на целевые 
стимулы среди от-
влекающих, задачи 
на время

Сенсорное внимание (поиск лишнего предмета, 
сравнение двух сюжетных изображений, поиск 
10 отличий), моторное внимание (реакция 
выбора, переключение внимания, распределе-
ние и концентрация внимания, концентрация 
и устойчивость внимания по методике Пьеро-
на-Рузера, в которой нужно на специализиро-
ванном бланке с разными фигурами расставить 
определенные знаки2, логическое внимание 
(поиск слов среди буквенного текста, ассоциа-
тивное внимание, логические задачи на внима-
ние)

Зритель-
но-прос 
тран-
ственные 
функции

Тренировка 
ориентации в 
пространстве, 
конструирова-
ние

Собирание пазлов 
на планшете, копи-
рование движений/
фигур, топографиче-
ские задания (работа 
с картой)

Гнозис – способность узнавания предметов и 
явлений (в терминологии [Щербакова, 2022]):
нормализация зрительного гностического и 
зрительно-пространственного восприятия (схе-
ма тела, контурные изображения, пропорции, 
недорисованные картинки), работа над зри-
тельным символическим гнозисом (восприятие 
и память на символы, стилизованные картин-
ки), нормализация сложных зрительно-про-
странственных отношений (дифференциация 
наложенных изображений, логико-граммати-
ческие отношения), компенсация астереогноза 
(восприятие предметов на ощупь, действия с 
предметами)

1 На основе программы неврологического отделения ГБУЗ МО МОНИКИ им. М.Ф. Владимирского [Щербакова, 
2022, с. 166-167].
2 Полное описание методики Пьерона-Рузера приведено в работе Семаго Н.Я., Семаго М.М. Диагностический 
альбом для исследования особенностей познавательной деятельности. Дошкольный и младший школьный воз-
раст. М.: Айрис-пресс, 2005.
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ятельности (возможность выполнять и обсуждать 
спланированную деятельность).2

В существующих исследованиях для стандартиза-
ции реабилитационная программа обычно облада-
ет определённой продолжительностью: предлага-
ются курсы комплексной реабилитации от 14 дней 
(например, реабилитационная программа невро-
логического отделения ГБУЗ МО МОНИКИ им. 
М.Ф. Владимирского [Там же, 2022]). При этом 

1	  По методике Клепацкой [Клепацкая, 2015].

врачи подчеркивают необходимость длительного 
поддержания людей с нарушениями – обязатель-
ный последующий контроль и поддержку после 
интенсивной реабилитации. С точки зрения дол-
говременной поддержки и изменения заданий с 
учётом состояния пациента роботы могут быть 
крайне полезны как постоянные партнёры-собе-
седники. Они могут находиться в доме с пожи-
лым человеком, стимулируя и мотивируя его к 
ежедневным тренировкам. Поэтому при разра-
ботке системы реабилитации важно учитывать 

Язык и 
речь

Поддержание 
беглости речи, 
наименования, 
понимания

Генерация слов по 
категориям, назы-
вание предметов, 
составление предло-
жений, обсуждение 
историй

Нормализация речевого слухового гнозиса 
(показ слогов и слов, составление слов, допол-
нение фраз, преобразование слов), нормализа-
ция слухового неречевого гнозиса (узнавание 
звуков, идентификация ритмов);
упражнения на согласование и правильное упо-
требление выражений, произношение слогов 
с разными артикуляционными установками, 
упражнения на движения языка, губ и растяжка 
мимической мускулатуры с целью улучшения 
артикуляционной моторики, восстановление и 
укрепление мимической мускулатуры, развитие 
фонематического восприятия и лексико-грам-
матических навыков (например, умение пра-
вильно применять грамматические структуры, 
использовать лексику в различных контекстах, 
а также комбинировать оба аспекта для форми-
рования грамотных и осмысленных высказыва-
ний)1

Социаль-
но-ког-
нитив-
ные 
функции

Тренировка 
модели психи-
ческого и эмо-
ционального 
интеллекта: 
распознавание 
эмоций других 
людей или ге-
роев рассказов

Обсуждение моти-
вов и чувств персо-
нажей в историях, 
интерпретация соци-
альных ситуаций

Нейродинамические процессы – протекание и 
организация психических процессов (в терми-
нологии [Щербакова, 2022]):
установление причинно-следственной связи 
событий, восстановление восприятия много-
ступенчатой речевой инструкции, выбор пра-
вильного значения и ответа из предложенных 
вариантов, подбор слов с противоположным 
значением, подбор сложных аналогий, выстра-
ивание семантических связей, формулирование 
ответов на вопросы с логико-грамматическими 
оборотами

Физи-
ческая 
актив-
ность

Связь ког-
нитивной и 
физической 
нагрузки

Повторение простых 
движений за робо-
том (поднятие рук, 
повороты), упражне-
ния на координацию

Праксис (в терминологии [Щербакова, 2022]):
компенсация моторной апраксии (показ стан-
дартных жестов по инструкции, копирование 
положения кисти, праксис позы кисти, ораль-
ный праксис), восстановление конструктивного 
праксиса (двигательная программа, реципрок-
ная координация, динамический праксис), 
преодоление идеаторной апраксии (копирова-
ние групп точек и фигур, дорисовка элементов, 
составление двигательных схем, планирование 
и программирование действий)
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комплексность поддержки людей с ЛКН. Так, для 
создания комплексной системы оптимальным яв-
ляется робот, совмещающий функции когнитив-
ной тренировки и контроля распорядка дня (см. 
таблицу 6). Например, система может включать 
утренний блок, в котором робот будит пользова-
теля, сообщает расписание на день, проводит ко-
роткую утреннюю зарядку или когнитивную раз-
минку (10-15 минут). Далее в течение дня робот 
предоставляет запрограммированные голосовые 
напоминания о бытовых задачах и приеме ле-
карств, а также осуществляет основную сессию, 
где в запланированное время (например, после 
обеда) проводит 45-60-минутную когнитивную 
тренировку (см. таблицу 7) с возможным удалён-
ным подключением реабилитолога. После чего 
вечером робот также напоминает о процедуре 
подготовки ко сну, спрашивает о настроении и, 
возможно, настраивает обстановку путём включе-
ния расслабляющей музыки.

Опекуны и родственники не всегда могут нахо-
диться рядом с человеком, тогда как робот спосо-
бен значительно повысить уровень его автономии, 
постоянно обеспечивая необходимую координа-
цию и контроль. В условиях дефицита квалифи-
цированных специалистов и ограниченных ресур-
сов системы здравоохранения социальные роботы 
представляют собой перспективное решение для 
долгосрочной поддержки пожилых людей с ЛКН в 
домашних условиях. Современные исследования 
демонстрируют, что роботы-компаньоны могут 
достичь сопоставимой с врачами эффективности 
в проведении когнитивной тренировки и реабили-
тационных мероприятий (по избранным заданиям 
и когнитивным показателям). В частности, робо-
тизированные интервенции приводят к значимо-
му улучшению когнитивных функций, памяти и 
исполнительных функций, а также к снижению 
депрессивных симптомов у пациентов с ЛКН, при 
этом эффективность роботизированной терапии 
может, по некоторым данным, даже превосходить 
пассивные или неинтерактивные формы когни-
тивной тренировки в 2-3 раза [Figliano et al., 2023]. 
Робот способен обеспечивать систематическое 
выполнение реабилитационных мероприятий, 
мониторинг прогресса и персонализированную 
программу тренировок за счет анализа поведе-
ния пациента с помощью обратной связи от ин-
терфейса (планшета), а также с помощью средств 
машинного зрения. Это позволяет не только ком-
пенсировать временную недоступность опекунов, 
но и создать непрерывную систему поддержки в 
формате партнерского человеко-машинного взаи-
модействия, способствующую сохранению функ-

циональной независимости пациента и снижению 
нагрузки на семью и медицинский персонал. Это 
не отменяет необходимости врачебного сопрово-
ждения пациента, но обеспечивает когнитивную 
поддержку на тех продолжительных интервалах 
времени, когда медицинское наблюдение не мо-
жет быть предоставлено. Такой интегрированный 
подход позволит воздействовать как на биологи-
ческую основу старения мозга (через когнитив-
ную тренировку), так и на качество повседневной 
жизни (через контроль распорядка), обеспечивая 
тем самым всестороннюю геронтологическую 
поддержку людей с риском возникновения ЛКН.

Этика
Внедрение социальных роботов в область ухода 
за пожилыми открывает новые возможности, но 
вызывает важные этические вопросы: конфиден-
циальность данных, риск эмоциональной зави-
симости и безопасность конструкции и методов 
взаимодействия. Особенно это актуально для уяз-
вимых групп, таких как пожилые люди, которые 
могут не полностью осознавать последствия взаи-
модействия с автоматическими системами. Реше-
ние этих вопросов важно для укрепления доверия 
и сохранения достоинства пользователей. Риск 
эмоциональной зависимости оценивается совре-
менными исследователями, которые указывают, 
что социальные роботы должны поддерживать, а 
не заменять или вытеснять человеческие связи и 
общение с близкими людьми [Yuan et al., 2023]. 
Важно регулярно напоминать пользователям, что 
робот – вспомогательное средство, а не замена 
живого общения.

Прозрачность и этические принципы проектиро-
вания играют ключевую роль в формировании до-
верия и расширении возможностей пользователей 
[Boada et al., 2021]. Социальные роботы должны 
ясно информировать о своих возможностях и огра-
ничениях, чтобы избежать неправильных ожида-
ний. Интеграция объяснительных формулировок 
в речь роботов позволит пользователям понимать 
причины рекомендаций, например: Я заметил, что 
вы сегодня мало двигались, поэтому предлагаю 
легкую зарядку [Shchennikova et аl., 2026].

Социальные роботы должны учитывать соци-
альные и культурные особенности, обеспечивая 
инклюзивность и адаптацию к разным ожидани-
ям, например, в стилях общения. Доступность 
технологий важна для равноправного использо-
вания, особенно среди малообеспеченных групп. 
Модульные конструкции и решения с открытым 
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исходным кодом способствуют снижению затрат 
и расширению доступа к таким системам.

Заключение
В эпоху старения населения социальные робо-
ты-компаньоны показывают большой потенциал 
для помощи пожилым людям с ЛКН. Исследова-
ния демонстрируют, что они наравне с реабили-
тологом могут улучшать память и внимание, сни-
жать стресс и стимулировать общение.

Нейробиологические данные показывают влияние 
тренировки с социальным роботом на морфологи-
ческие изменения мозга, например, на сохранение 
передней поясной коры [Kim et al., 2015] – ключе-
вой области, отвечающей за мотивацию, принятие 
решений, социальное внимание, а также играю-
щей критическую роль в обучении и адаптации 
к окружающей среде [Lockwood, Wittmann, 2018; 
Chen et al., 2024]. Авторы отмечают, что такое со-
хранение коры было обнаружено и при взаимодей-
ствии с роботом, и при тренировке с человеком.

В выводах исследований подчеркивается значи-
тельный потенциал социальных роботов в под-
держке пожилых людей в повседневной жизни, 
способствующий сохранению их независимости, 
снижению нагрузки на опекунов и повышению ка-
чества жизни пациентов. Тренировки с роботами 
естественным образом поддерживают социаль-
но-эмоциональное состояние через естественное 
общение, улучшая социальную адаптацию и на-
выки взаимодействия [Sabanovic et al., 2013; Sung 
et al., 2015; Valentí Soler et al., 2015]. Также отме-
чается снижение стресса, тревоги, апатии, чувства 
одиночества и депрессивных симптомов у участ-
ников таких программ [Liang et al., 2017; Petersen 
et al., 2016; Takayanagi et al., 2014]. В работе [Pino 
et al., 2019] обращается внимание, что пациенты, 
использовавшие робота для когнитивных тестов, 
демонстрировали более высокую вовлеченность 
и позитивный эмоциональный отклик, чем па-
циенты, которые тренировались с психологом. В 
[Figliano et al., 2025] указывается на эффектив-
ность социального робота в удержании внимания 
даже тех участников, кто обычно легко отвлека-
ется.

Описанные процедуры с социальными роботами 
охватывают широкий спектр когнитивных тестов, 
нацеленных на память, язык, счёт, зрительно-про-
странственную и исполнительную функции, а 
также тренировки на развитие модели психиче-
ского эмоционального интеллекта и социальных 

навыков [Там же, 2025].

В проведенных исследованиях описаны разные 
протоколы взаимодействия пациента с ЛКН в рам-
ках тренировки: робот мог действовать отдельно 
от экспериментатора (реабилитолога) [Kim et al., 
2015; Pino et al., 2019] или выступать в роли асси-
стента-инструктора [Kyounga et al., 2024; Park et 
al., 2021], в [Figliano et al., 2025] экспериментатор 
подключался только, если участник испытывал 
трудности.

Реабилитационные программы с участием робота 
различались по интенсивности: занятия проходи-
ли 2-3 раза в неделю на протяжении 12 [Kim et al., 
2015], 8 [Pino et al., 2019], 6 [Kyounga et al., 2024; 
Park et al., 2021] или 4 недель [Figliano et al., 2025]. 
Другие работы сосредоточены на возможности 
роботов поддерживать выполнение ежедневных 
задач, уведомлять о важных событиях, сопрово-
ждать и направлять деятельность человека, что 
позволяет человеку дольше сохранять автономию 
и снижать стресс, вызываемый дезориентацией в 
текущей ситуации [Alonso et al., 2019; van Dam et 
al., 2022].

На основе проведенного анализа разрабатыва-
ется гибридная модель, включающая интенсив-
ные тренировки с человеком и роботом, а также 
поддерживающая ежедневное и круглосуточное 
сопровождение пожилого человека роботом. Мо-
дель предполагает интенсивные когнитивные тре-
нировки (либо с роботом, либо с реабилитологом 
и роботом) и ориентировку пожилого человека в 
повседневных задачах (проверка настроения, на-
поминание о лекарствах, контроль чрезвычайных 
ситуаций и др.) В этом отношении роботы обла-
дают безусловными преимуществами, поскольку 
круглосуточно сопроводить каждого пациента ус-
лугами реабилитолога невозможно, а робот спо-
собен взаимодействовать с пациентом при любой 
необходимости. Причем наиболее интенсивные 
тренировки будут включать присутствие реабили-
толога, но более короткие тренировочные сессии 
робот должен выполнять периодически и само-
стоятельно. Более того, предлагаемая программа 
отталкивается от существующих методик нейро-
реабилитации в России.

Комплексная программа нейрореабилитации по-
жилых людей с ЛКН включает следующие тре-
нировки: память (тренировки эпизодической, се-
мантической, рабочей памяти); исполнительные 
функции (улучшение планирования, решения 
задач, логики, переключения внимания); внима-
ние и концентрация (повышение устойчивости 
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и избирательности внимания); зрительно-про-
странственные функции (тренировка ориентации 
в пространстве, зрительного поиска); язык и речь 
(поддержание беглости речи, наименования, по-
нимания); социально-когнитивные функции (тре-
нировка модели психического и эмоционального 
интеллекта: распознавание эмоций других людей 
или героев рассказов); физическая активность 
(связь когнитивной и физической нагрузки).

Такой интегрированный подход позволит воздей-
ствовать как на биологическую основу старения 
мозга (через когнитивную тренировку), так и на 
качество повседневной жизни (через контроль 
распорядка), обеспечивая тем самым всесторон-
нюю геронтологическую поддержку у людей с 
опасностью ЛКН.

Перенос зарубежных моделей реабилитации па-
циентов с ЛКН посредством социальных роботов 
в российский контекст возможен при условии тща-
тельной культурной адаптации. Российская систе-
ма здравоохранения уже имеет успешный опыт 
адаптации международных программ когнитив-
ной тренировки (например, инициатива «Клини-
ка памяти» является адаптацией зарубежной про-
граммы «Memory Clinic»), что свидетельствует о 
готовности к инновациям в этой области. Важно 
отметить, что культурный фон существенно влия-
ет на восприятие и принятие социальных роботов, 
поэтому успешная имплементация потребует вни-
мания к языковым и организационным аспектам, 
вовлечения местных специалистов в адаптацию и 
апробацию программы на русскоязычной популя-
ции пожилых людей с ЛКН.

В качестве перспектив исследования мы плани-
руем протестировать разработанную программу 
с использованием социального робота Ф-2 [Zinina 
et al., 2023]. Апробация программы уникальна для 
российского контекста, однако предыдущие ис-
следования, проведенные на иностранных граж-
данах, позволяют сделать предположение о ее 
возможной эффективности. Есть все основания 
полагать, что социальные роботы могут стать 
важным инструментом поддержки пожилых лю-
дей в повседневной жизни, помогая им сохранять 
независимость, снижать нагрузку на опекунов и 
повышать качество жизни пациентов. Внедрение 
роботизированной реабилитации позволит избе-
жать дефицита кадров и сделает поддержку людей 
с ЛКН более доступной.
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The future of cognitive health: social robots as a tool  
for personalized neurorehabilitation of the elderly

Zinina A.A.1,2,3, Zhao D.G.1,5, Stolyarova A.N.1,4, Kotov A.A.1,2
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The aim of this article is (a) to analyze and systematize contemporary experimental practices 
in the use of companion robots for training and supporting cognitive functions in older 
adults, and (b) based on a synthesis of international research, to develop a framework for a 
comprehensive rehabilitation program applicable in the Russian context. The review includes 
studies examining the effectiveness of social robots in the prevention and intervention of mild 
cognitive impairment (MCI) and dementia. In interactions with older adults, robots implemented 
cognitive training methods combined with elements of physical activity and provided natural 
feedback and emotional support through speech, facial expressions, and gestures. The review 
also considers studies in which social robots supported patients’ socialization, monitored the 
completion of daily tasks, reminded them of important events, conducted games, and stimulated 
social interaction. Ethical issues are addressed, as transparency and ethical principles in 
system design play a crucial role in building user trust. The majority of studies demonstrate 
the promising potential of social robots for assisting older adults with cognitive impairments: 
interaction with robots is associated with improvements in memory and attention, reductions in 
stress levels, and increased motivation for social engagement. Based on international research 
and accumulated experience in neurorehabilitation in Russia, a program of continuous support 
for patients with MCI is proposed. The program is designed to combine training sessions of 
varying intensity and duration.

Keywords: neurorehabilitation, cognitive health, cognitive training, social robots, mild 
cognitive impairment
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